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: : PROGRAMA DE TRABAIO DE CONTROLINTERNO
o 2 E ey = F RAMA DE TRABAIO
DESCRIPCION DE ACCIONES DE - - = o : : 3 = -
ACUERDO A LAS NORMAS Ha. | ELEMENTOS DE CONTROL . EVIDENCIA ACCIONES DE MEIORA : e e - : : | MEDIOS DE VERIFICACION
GENERALES DE CONTROL INTERNO SUMPLIEN = i FECHADEINICIO |  FECHA DE TERMINO 'ORGANO ADMINISTRATIVO REPONSABLE S A =
DESCRIBIR PORCENTAIE DESCRIBIR LAS EVIDENCIAS | DESCRIBIR LAS ACCIONES - ACTAS, OFICIOS O
RVIDOR PUBLICO
CUMPLIMIENTO DE CADA QUE ACREDITA EL DE MEJORA QUE SE HAYA TC?J‘::EL"II::JOD:i :‘é::;:s:g':::lu"; AREA RESPONSABLE st RESPONSABLE CUALQUIER OTRO MEDIO
ELEMENTO DE CONTROL CUMPLIMIENTO IMPLEMENTADO DE EVIDENCIA
Difundir nuevamente las 5
Sistemna de Gestidn Interno 5 o Departamento de Gestidn Manual de Procedimientos
BO% i
1 GECKO GPE] :"‘24:, objetivos, misidn y 01 de febrero 2021 |30 de octubre 2021 T Lic. Martha Laura Solorzano Lara v Maaual de Ocgantzacion.-
2 100% Manual de Organizacion | Co0oraion del PIDE 20210 1 pobiero2021 |30 de octubre 01 |DiFECCion de Plancacién y |Biol. Jorge Alonso Huitrdn | oy cional
2024 Evaluacién. Flores
Capacitacisn = 2 los o san = s
di
3 100% Acta Constitutiva integrantes del comité de [o1de febrero 2021 |30 de octubre 2021 [Preecion de AdMINSIACEN | p uifegy cruz reote |Acta de comite
& ética ¥
PRIMERA: AMBIENTE DE -
CONTROL 2
4 50% Encuestas aplicacion de la encuesta. 01 de febrero 2021 |30 de octubre 2021 Departamento de personal  |CP. Juan Carlos Repaortes
La | define la dad y bilidad, segrega
delega funcior delimita facultad
g [rromne "“'. STy "fm £l;penonal f]ue outorha; 5% Organigrama Propuesta de reestructura |01 de febrero 2021 |30 de octubre 2021 Departamento de personal  |CP. Juan Carlos Reportes
ejecuta, vigila, evalia, registra o contabiliza las transacciones de los
Drocesos,
6 50% Manual de Perfil de Puestos |Revisién y Actualizacion 01 de febrero 2021 |30 de octubre 2021 Departamento de personal  |CP. Juan Carlos Repartes
El manual de y de pr de las unidad,
administrativas que intervienen en los procesos esti alineado a los Manual de Organizacién y 25 A Departamento de Gestién Lic. Martha Laura Sol Manual de Proced|
7 01 de feb
bjeti y metas les y se [ con base en sus il Manual de Procedimientos. ot Are s oaciin 1de febrero 2021 130 de octubre 2021 de la Calidad Lara y Manual de Organizacion.
atribuciones y responsabilidades establecidas en la normatividad aplicable.
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y actualizar el control . N .
o Elaboracién de la Matriz d i
& |interno (politicas y procedimientos), en cada dmbito de competencia y nivel 0% Y © |01 de febrero 2021 |30 de marzo de 2021 Direccibn e Admmlstrackin C.P. Alfredo Cruz Arreola
X Riesgos y Finanzas "
ferdrquico. Matrices
Se aplica la dol 1 enc a las etapas para la
Administracién de Ris /[ i6n de Administ 6
3 ministracién de Riesgos, para su dfscrlp:ldn, evi ! 0% Ei.ahora:lén de la Matriz de 01 de febrero 2021 |30 de marzo de 2021 Direccién de Administracién C.P. Alfredo Cruz Arrecla
atencién y seguimiento, que incluya los factores de riesgo, estrategias para Riesgos y Finanzas
losy la impl én de acci de contral Matrices
Las actividades de Control Interno atienden y mitigan los riesgos
identificados del proceso, que pueden afectar el logro de metas y objetivos Elaboracion de la Matriz de Direccién de Administracién
SEGUNDA: ADMINISTRACION DE | 10 Institucionales, y éstas son ejecutadas por el servidor piblico facuhtado e Riesgos OV defeheern 021 120 demaret ds 2003 y Finanzas C.F;Aeda Conx favsote
RIESGOS f ala tividad. Matrices
e U s LI DT TS A R, g SR Direccién de Administracién
11 |responsables de los procesos que intervienen en la Administracién de 100% Publicacién Oficial 01 de febrero 2021 |31 de octubre de 2021 Fi C.P. Alfredo Cruz Arreola
Riesgos. V. Finanias Manuales Técnicos
Se instrumentan en los procesos acciones para identificar, evaluar y dar Elaboracién del Manual de
17 |rowpuiesta u bon rieswon de corviipeiin, abuais v framdés pilenciles e % |identificacion y 01 de febrera 2021 |31 de octubre de 2021 D‘F';“‘:"i:s‘" Administracién |0 o rtfredo Cruz Arreota
afectarel de los obj; I |Administracién de Riesgos ¥ Manuales Técnicos
Se seleccionan y desarrollan actividades de control que ayudan a dar Elaboracién del Manual de Dhreciiin de Adici Mencibn
13 |respuesta y reducir los riesgos de cada proceso, considerando los controles 0% Identificacion y 01 de febrero 2021 |31 de octubre de 2021 e s— C.P. Alfredo Cruz Arreola
manuales y/o automatizados con base en el uso de TIC's. Administracién de Riesgos Téitos
5= daramente definidas las actividades de control en cada [ —
14 |proceso, para cumplir con las metas comprometidas con base en el 100% Matriz de Riesgos Definidas en cada proceso |01 de febrero 2021 |31 de octubre de 2021 'F'mn :s C.P. Alfredo Cruz Arrecla Programas de Trabajo
presupuesto asignado del ejercicio fiscal. i
Se tienen en operacién los instrumentos y mecanismos del proceso, que -
15 [miden su avance, resultados y se analizan las variaciones en el o% ElaborarinstumentosY 105 defebrero 2021 |31 de octubre de 207y |Direccion de Administracién |0 o e oyo ez arreola  [Evaluaciones
. A 2 Mecanismos y Finanzas
cumplimiento de los ¥ metas
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

CCRONOGRAMA DE TRABAJO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE o
ACUERDO A LAS NORMAS No. ELEMENTOS DE CONTROL EVIDENCIA ‘ACCIONES DE MEIORA = z MEDIOS DE VERIFICACION
GENERALES DE CONTROL INTERNO = e FECHADEINICIO |  FECHADE TERMINO ORGANO ADMINISTRATIVO REPONSABLE :
Se i stablecids stand; d lidad, Itados, servicio: i i
5 [25 Yomen' atpilechiue: extbtadares Secalling, reintuades, st o 0% e amas s 01 de febrero 2021 |31 de octubre de 2021 |Dreccion de Administeacién o o e 1o cruz Arrecla Lineamientos
desempeiio en la ejecucion de los procesos. Medician y Finanzas
Se establecen en los procesos mecanismos para identificar y atender la T . i
s - B . oo Direccién de Administracién ol
17| causa raiz de las observaciones determinadas por las diversas instancias de 0% Definir mecanismos - 01 de febrero 2021 |31 de octubre de 2021 e C.P:Alfredo Cruz Arrecla Lineamientos
fiscalizacion, con la finalidad de evitar su recurrencia. Wi
Se identifica en los procesos la causa raiz de las debilidades de Control
g3 [[nteme detenminadas, con prioridad ex las de mayor Importanch, a éfecta 0% Definir mecanismos 01 de febrero 2021 |31 de octubre de 2071 | DiFeccion de Administracién | o e o0 cruz Arreola Lineamientos
de evitar su recurrencia e integrarlas a un Programa de Trabajo de Control y Finanzas
TERCERA: ACTIVIDADES DE = 2
Interno para su seguimiento y atencién.
CONTROL
1] ctuali; lo: K litie dimient Di i6n de Administracié
—_— — —|-19— e _”a Lot a_ . how S ploce e % — — — Definir 01defebrero2021— |31 de octubre de 2021 |- r:e__:: on de Adminkstraclon_{c.p. Alfredo.Cruz Arreola Lineamientos
acciones, mecanismos e instrumentos de control. y Finanzas
Las recomendaciones y acuerdos de los Comités Institucionales, Direccién de Administracid
20 |refacionados con cada proceso, se atienden en tiempo y forma, conforme a o% Atender recomendaciones [01de febrera 2021 |31de octubre de 2021 | o€ 01 24" 1Cp. Alfredo Cruz Arreola Informes
su dmbito de competencia. ¥
Identificar actividades de
5 & - d o
i |Estea’y oneran’eh los procesos actidades: de contiol desarcalades o% contral desarrolladas 01 de febrero 2021 |31 de octubre de 2021 Dr.e::lon de AminBtrackin. |« & i Chve Arveois Informes
mediante el uso de TIC's. L y Finanzas
di eluso deTIC's
Se identifican y evalian las dades de utilizar TIC's en las operaciones y 7y
Identificar y evaluar las Direccién de Administ
22 |etapas del proceso, considerando los recursos h iales, o% cearyevaluat Be . |o1defebrero2021 |31deoctubrede2021 [Dro o ¢ ACMINEIAEEN 1o b Alfredo Cruz Arreola Informes
: e necesidades de utilizar TIC's y Finanzas
financieros v tecnolégicos aue se reauleren.
En las operaciones y etapas automatizadas de los procesos se cancelan Direccién de Administracién
23 los accesos izados del personal que causé baja, tanto 90% Informe Definir plazos de ejecucion |01 de febrero 2021 |31 de octubre de 2021 (P C.P. Alfredo Cruz Arreola Informes
2 10% tPormie £ e ental 01de febrero 2021 |31 de octubrede 2071 [Dreccion deAdminfstraciin 1, pjgrego cruz Arecla [Registros
Actividades de Actividades y Finanzas
% R S
Existe en cada proceso un para generar infi ion rel ¥
25 de -ulldad c?n:c(a, ac Y suficiente, op B villdli ¥ 0% Definir n::ecanlsmfs para 01 de febrero 2021 |31 de octubre de 2021 Direccién de Administracién CRsall sy Crai Airanla i
verificable), de conformidad con las disposiciones legales y administrativas generar informacion y Finanzas
anlicabl
Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o instrumento para
on de i d d i 5
2% Velmcflr que I‘a flabondun e |r|.fun:m:s, respecio del logro del -plan 0% Riaca PO Definir rr_mamsmfs para D1 de fabrero 2021 |31 de octiibre de 2021 Dh'-el:clén de Administracién i A i Rt e siesios
estratégico, objetivos y metas Institucionales, cumplan con las politicas, generar informacion y Finanzas
lineamientos v criterios Institucionales blecid,
Dentro del sistema de informacion se genera de manera oportuna, Dicocidn de Administracion
27 |suficiente y confiable, informacién sobre el estado de la situacién contable 80% Reportes Revisar procesos 01 de febrero 2021 |31 de octubre de 2021 Finanzas C.P. Alfredo Cruz Arreola Informes
v programitico-presupuestal del proceso. g
CUARTA: INFORMAR ¥ Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos, correspondientes a
COMUNICAR é & vkl TR it
28 los procesos, ap“,ﬂ’ad,n.s en l.is reuniones de Cnrnllles Institucionales y de 0% Minutas de Trabajo Deﬁr!um:camsmusd: 01 de febrero 2021 |31 de'octubre de 2021 Direccién de Administracidn e A Gt e
grupos de alta direccion, asi como de su seguimiento, a fin de que se seguimiento y Finanzas
cumplan en tiempo y forma.
2 [E bl ¥ : 1 100% Actas Elaborar protocolo D1 de febrero 2021 |31 de octubre de 2021 DL’.’“"’" deAdmintstrackin | o areds Cruz Arreols Pratacolos
nt y Finanzas
e ¥ ema | < g 4 Direccion de Administracié )
30 |y = = cidn re: sy i o% Definir Sistema 01de febrero 2021 |31 de octubre de 2021 y';;“::’l:s € ACMINEIRCON | ¢ p. Alfredo Cruz Arreola Metodologia
Se realizan las acciones ¥ .,.7 ;i que ik ala e
= Definir la: iones Di ién de Administracié
31 |[eficiencia y eficacia de las operaciones, asi como la supervisién permanente o% B 01de febrero 2021 [31deoctubrede2021 | oo N eBEEN e p Alfredo Cruz Arreola Instructivos
jE preventivas y correctivas y Finanzas
de los cinco componentes de Control Interno.
Los dos de las ditorias de fiscalizad de
§ .. de funci evaluaci d b Direccién de Administracién HAR
32 H de:ncsgos fj.e 4 i e % Atender recomendaciones |01 de febrero 2021 |31 de octubre de 2021 3 C.P. Alfredo Cruz Arreola Informes de Auditoria
Tecnologias de la Informacién, se utilizan para retroalimentar a cada uno de y Finanzas
QUINTA: SUPERVISION Y MEJIORA e et vimelciar ol racaaa:
CONTINUA
Se llevan a cabo evaluaciones del Control Interno de los procesos
32 [sustantives y administrativos por parte del Titular y Ia Administracion, F— Retraolimentacion a las 01 de febrero 2021 |31 de octubre de 2071 |0ireccion de Administracién | L arreola idarss

Organo Interno de Control o de una instancia independiente- para
determinar la suficiencia y efectividad de los controles establecidos.
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y Finanzas
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PROGRAMA DE TRABAIO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCIGN DE ACCIONES DE

_ RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR

FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO

ORGANQ

| | de Control serén por los duefios de los procesos |

Elaboré
Enlace del SCII
C.P. Maria Eugenia Ramos Aguila
Jefa de Departamento de Recurso:
Directly de Admi i i Materiales y Servicios Generales

Se revisard la existencia de los elementos de control por cada uno de los 5
proceses prioritarios que cuenta la matriz de criterios

en caso que en el proceso exista dreas de se deberd
una accidn de meiora para atenderla






